e o
o a

ASA-Programmkatalog 2010
ASAPreneurs

Version vom 17.12.2009

inyent

Internationale Weiterbildung
und Entwicklung gGmbH



Das Programm ,,ASApreneurs - Shaping a Sustainable World“ umfasst neben
der Praxisphase im Ausland ein zusatzliches Praktikum bei einem Unternehmen in
Deutschland. Aufierdem absolvieren ASApreneurs-Teilnehmerinnen zwei
zusatzliche Seminare, bei denen sie sich mit Fragen der strategischen Umsetzung
von Nachhaltigkeit in Unternehmen und mit Fliihrungskompetenz fiir Nachhaltigkeit
befassen.
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Social Enterprise World Forum 2011: Unterstiitzung von
fuhrenden Social Entrepreneurs

SUDAFRIKA
Platze: 1 | Nr.: C300104739

Studienrichtung: Wirtschafts- und Geisteswissenschaften

Vorgeschlagen von: Michael Vollmann (Ashoka Deutschland) und Dr. Susan
Steinman (Centre for Social Entrepreneurship, University of Johannesburg)
Sprache(n): Englisch

Dauer: 6 Monate

Sozialer Wandel ist schon lange kein Randthema mehr. Nirgends wird das Thema
jedoch so ernst genommen wie von Social Entrepreneurs, den
~o0zialunternehmerlnnen®, die ihre Unternehmen konsequent an den drangenden
gesellschaftlichen Problemen unserer Zeit ausrichten. Sie arbeiten an innovativen
Lésungsansatzen, sei es im Bereich Bildung, Familie, Umweltschutz,
Armutsbekampfung, Integration oder Menschenrechte.

Als sozialer Investor mit philanthropischem Risikokapital sucht und fordert Ashoka
seit 1980 in beinahe 70 Landern Social Entrepreneurs — Frauen und Manner, die
mit bahnbrechenden, innovativen Konzepten gesellschaftliche Probleme auf neue
Weisen l6sen. Als Ashoka Fellows erhalten sie finanzielle Unterstitzung, Beratung
und Anschluss an Netzwerke, damit sie ihre Innovationen im sozialen Sektor
verbreiten kdnnen.

Das ASApreneurs-Projekt ist eine Kooperation von Ashoka Deutschland mit dem
Centre for Social Entrepreneurship (CSE) der University of Johannesburg, das von
der ehemaligen Ashoka-Fellow Dr. Susan Steinman aufgebaut wird. Die Universitat
von Johannesburg richtet 2011 das Social Entreprise World Forum (SEWF) aus, zu
dem Social Entrepreneurs aus aller Welt erwartet werden.

Das Projekt findet von April bis Juni in Berlin und von September bis November in
Johannesburg statt. Wahrend der Praxisphase im Berliner Blro von Ashoka wird
der/die Teilnehmende bei der Auswahl und Unterstitzung von fuhrenden Social
Entrepreneurs, zur Unterstltzung als Ashoka Fellows in Deutschland, mitarbeiten.
Aufgaben wie Event- und Webseitenmanagement, sowie Recherchen zu
innovativen Lésungsanséatzen fir soziale Probleme und Offentlichkeitsarbeit
gehdren ebenso zum Tatigkeitsbereich wie die konzeptionelle Mitgestaltung von
Programmen und Partnerschaften. Der/dem Teilnehmenden wird so ein
umfassender Einblick in die Themen und die Praxis von Social Entrepreneurs in
Deutschland und weltweit ermoglicht.

In Stdafrika arbeitet der/die Teilnehmende mit Dr. Susan Steinman zusammen, die
seit 2002 selbst Ashoka Fellow ist. Wahrend der dreimonatigen Praxisphase in
Johannesburg ist der/die Teilnehmende an der Vorbereitung des SEWF beteiligt.
Die Recherche- und Organisationsaufgaben bieten Méglichkeiten Kompetenzen



und Wissen zu Herausforderungen und Chancen von Social Entrepreneurship in
Sudafrika und weltweit zu erlangen.

Der/die Teilnehmende sollte selbst kreativ und unternehmerisch sein und sich
durch eigenverantwortliches und unternehmerisches Denken und Handeln
auszeichnen. Ein gutes Verstandnis des Konzeptes von Social Entrepreneurship
und erste Vorkenntnisse, interkulturelle Sensibilitat und organisatorische und
kommunikative Sicherheit werden ebenso vorausgesetzt, wie der gelibte Umgang
mit modernen Medien.

Bitte flr dieses Projekt unbedingt alle Bewerbungsunterlagen in englischer Sprache
einreichen, da die Endauswahl durch Ashoka erfolgt.
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CoSMIC - Corporate Sustainability Management

INDIEN
Platze: 1 | Nr.: C300104547

Studienrichtung: Ingenieurs-, Wirtschafts- oder Politikwissenschaften, oder
verwandtes Studienfach, Kenntnisse in CSR und/oder Nachhaltigkeitsmanagement
Vorgeschlagen von: Mikael Henzler / Cosima Strasser (Adelphi Consult)
Sprache(n): Englisch

Dauer: 6 Monate

Die indische Volkswirtschaft kann auf beeindruckende Wachstumszahlen
verweisen. Dieses Wachstum sozial- und umweltgerecht zu gestalten ist die
Herausforderung der nachsten Jahre. Die Umweltbelastungen sind immens und die
Kluft zwischen Arm und Reich wird groRRer. Angesichts dessen hat die indische
Politik ein starkeres Engagement der Privatwirtschaft fir eine umwelt- und
sozialvertragliche Entwicklung in Indien eingefordert. Dabei umfasst die soziale
Verantwortung von Unternehmen (Corporate Social Responsibility, CSR) in
wachsendem Malde auch das Engagement kleiner und mittlerer Unternehmen
(KMU) fir die Einhaltung international anerkannter Sozial-, Umwelt- und
Menschenrechtsstandards.

Der wichtigste Industrieverband des Landes, die Confederation of Indian Industries
(ClI), hat 2006 das CIlI Center of Excellence for Sustainable Development (ClI-
CESD) ins Leben gerufen mit dem Ziel, das Thema umwelt- und sozialvertragliches
Wirtschaften zu einem Schlisselanliegen und zur Verpflichtung fir indische
Unternehmen zu machen.

In dem vom BMZ finanzierten, von 2008 bis 2010 laufenden Programm ,,CoSMIC -
Corporate Sustainability Management in Indian Companies* arbeitet INWEnNt mit ClI
als Partner zusammen, um einen Beitrag zur weiteren Verbesserung des
Beratungsangebots im Bereich Corporate Sustainability Management zu leisten.
Wichtigste Anliegen des Programms sind die strukturelle Starkung und der Ausbau
des CII Center of Excellence for Sustainable Development (CII-CESD). Dies
bezieht sich einerseits auf die fachliche Vertiefung und die inhaltliche
Ausdifferenzierung des Beratungsangebotes im Bereich Corporate Sustainability
Management (CSM). Andererseits bezieht es sich auf die verbesserte dezentrale
Verfligbarkeit der Leistungen durch die Ausdehnung des Angebots auf die ClI-
Regionalbiros in Chandigarh, Chennai, Mumbai and Kolkata.

Zu diesem Zweck werden Fach- und Fuhrungskrafte des CII-CESD zu
Multiplikatorinnen fiir die Durchfiihrung nationaler Fortbildungskurse fiir
Unternehmen und Organisationen ausgebildet, so dass sie in der Lage sind,
eigenstandig Trainings- und Beratungselemente zu entwickeln und
Nachhaltigkeitspraktiken in Unternehmen anzuregen, zu begleiten und umzusetzen.
Darlber hinaus sollen der Erfahrungsaustausch und die Netzwerkbildung sowohl
auf regionaler wie auch auf internationaler Ebene vorangetrieben werden.



INWENt wird bei der Durchflihrung des Vorhabens durch Adelphi Consult, einem
Berliner Beratungsunternehmen mit Schwerpunkt auf angewandte Forschung und
Beratung mit Fokus auf Nachhaltigkeit, Umweltpolitik und betriebliches
Umweltmanagement unterstitzt.

Das ASApreneurs-Projekt ist bei Adelphi angesiedelt und wird von dort betreut. Von
April bis Juni 2010 arbeitet der/die ASApreneur im Berliner Blro von Adelphi
Consult. Von Juli bis September 2010 wird das Projekt beim CII/CESD in Neu Delhi
fortgesetzt.

Ziel des ASApreneurs-Projekts ist die Unterstitzung bei der Anpassung von drei
Trainingsmodulen. In den Trainings werden die Themen "Corporate Climate
Change Strategies", "Leadership&Strategy in Sustainability Management" und
"Sustainability Assurance Practitioner" behandelt. Die Teilnehmenden werten erste
Erfahrungen und Feedback von Teilnehmenden der Trainings aus und prifen diese
auf ihre Relevanz und Aktualitat. Die Uberarbeiteten Trainings werden in einer
zweiten Phase praktisch erprobt und erneut Uberarbeitet. Zu erwartendes Ergebnis
des Projekts ware die Veroffentlichung der praxiserprobten und verbesserten
Trainings.

Neben dieser Aufgabe bestehen Moglichkeiten der vertieften Auseinandersetzung
mit der Struktur des CII-CESD. In Absprache zwischen Adelphi Consult/CII-CESD
und der/dem Teilnehmenden ist die Erarbeitung strategischer Verbesserungen der
Beziehungen des CII-CESD mit seinen Mitgliedsunternehmen ein mogliches
Arbeitsgebiet. Weitere Schwerpunkte und Themen kénnen, angepasst an die
spezifischen Kenntnisse und Interessen des/der Teilnehmenden aufgenommen
werden.

Bewerbende sollten neben der Fahigkeit zum eigenverantwortlichen Arbeiten, ein
Interesse fur und Wissen im Bereich CSR mitbringen. Weitere Anforderungen sind
ein sehr gutes schriftliches Ausdrucksvermégen, sowie sehr gute Kenntnisse in der
Aufbereitung von Inhalten fur Prasentationen.



Korruptionsbekampfung in Zentralasien

KIRGISISTAN
Platze: 1 | Nr.: C300104546

Studienrichtung: Politik- oder Sozialwissenschaften

Vorgeschlagen von: Christine Stellfeld (Human Resources, Transparency
International) and Svetlana Savitskaya (Europe and Central Asia Department,
Transparency International)

Sprache(n): Englisch,Russisch

Dauer: 6 Monate

Korruption ist eine weltweit verbreitete Praxis, die in vielen Landern durch ihr
Ausmal ein Hindernis fir Entwicklung darstellt. Durch Korruption werden die
demokratischen Strukturen, der Handel und die Sicherheit dieser Lander
beeintrachtigt. Seit den 1990er Jahren setzt sich Transparency International (Tl)
daflr ein Korruption weltweit zu thematisieren und zu bekampfen. Die Struktur von
Tl ermoglicht Einflussnahme auf internationaler und nationaler Ebene. Der
Corruption Perceptions Index (CPI), ebenso wie die Aktivitdten von Tl im Bereich
Aufklarung und Forschung, fordern weltweit die Bekampfung von Korruption. Neben
der Korruption in éffentlichen Amtern wird zunehmend auch Korruption in der
Privatwirtschaft in den Fokus genommen.

Die Organisation Future without Corruption/TI Kyrgyzstan ist ein etablierter Teil von
TI. Mit einem CPI von 1,9 gehért Kirgisistan zu den als sehr korrupt eingeschatzten
Landern. Die Organisation Future without Corruption/TI Kyrgyzstan hat sich darum
der Korruptionsbekampfung verschrieben. Sie ist die grofite in diesem Bereich
tatige NRO in Kirgisistan. Eine wichtiger Meilenstein ihrer Arbeit war 2006 die
Einrichtung eines Zentrums fur Rechtsbeistand und Rechtsberatung in Bischkek.
Das ASApreneurs-Projekt teilt sich auf in eine 1-monatige Inlandsphase und eine 5-
monatige Auslandsphase. Die Inlandsphase findet im Juni 2010 in der
internationalen Geschéftsstelle von Tl in Berlin statt. Dort wird der/die
Teilnehmende die Arbeit von Tl kennenlernen und insbesondere in der Abteilung
"Europa und Zentralasien" auf den Auslandsaufenthalt vorbereitet. Von Juli bis
November 2010 wird das Projekt in Bischkek fortgesetzt. Inhalt der Auslandsphase
ist einerseits die Entwicklung und Weiterentwicklung von Strategien zur
Bekampfung von Korruption im Privatsektor. Andererseits unterstitzt der/die
Teilnehmende die Kommunikationsstrategie von Future without Corruption/TI
Kyrgyzstan.

Zentrale Aufgaben beinhalten somit eine Unterstitzung von
Ubersetzungstatigkeiten und Projektantragen, sowie die inhaltlich-konzeptionelle
Arbeit im Bereich Korruption und Privatwirtschaft. Durch das Projekt soll die
Korruptionsbekampfung in Kirgisistan unterstlitzt werden und besonders im Bereich
Privatsektor vertieft werden. Der/die Teilnehmende erwirbt landerspezifische
Expertise und Kompetenzen im Bereich Korruptionsbekampfung. Tl bietet ein
internationales und dynamisches Arbeitsumfeld. Bewerbende sollten darum ein
grolies Interesse am Themenbereich Korruption mitbringen und sich, ausgestattet



mit einer schnellen Auffassungsgabe, aktiv und selbststandig in die Arbeit
einbringen. Kenntnisse in der Verwaltung von Webseiten waren ein Vorteil.

Bitte fUr dieses Projekt unbedingt alle Bewerbungsunterlagen in englischer Sprache
ausflllen, da die Endauswahl durch Transparency International erfolgt.



Korruptionsbekampfung in Europa

UKRAINE
Platze: 1 | Nr.: C300104545

Studienrichtung: Politik- oder Sozialwissenschaften

Vorgeschlagen von: Christine Stellfeld (Human Resources, Transparency
International) and Svetlana Savitskaya (Europe and Central Asia Department,
Transparency International)

Sprache(n): Englisch,Russisch

Dauer: 6 Monate

Korruption ist eine weltweit verbreitete Praxis, die in vielen Landern durch ihr
Ausmal ein Hindernis fir Entwicklung darstellt. Durch Korruption werden die
demokratischen Strukturen, der Handel und die Sicherheit in einem Land
beeintrachtigt. Seit den 1990er Jahren setzt sich Transparency International (Tl)
daflr ein Korruption weltweit zu thematisieren und zu bekampfen. Die Struktur von
TI ermoglicht EinfluBnahme auf internationaler und nationaler Ebene. Der
Corruption Perceptions Index (CPI), ebenso wie die Aktivitdten von Tl im Bereich
Lobbying und Forschung, foérdern weltweit die Bekampfung von Korruption. Neben
der Korruption in éffentlichen Amtern wird zunehmend auch Korruption in der
Privatwirtschaft in den Fokus genommen.

In der Ukraine arbeitet Tl seit diesem Jahr mit der Organisation TORO zusammen.
Mit einem CPI von 2,2 gehort die Ukraine zu den als sehr korrupt eingeschatzten
Landern. Die Organisation TORO engagiert sich darum fiir die Bekdmpfung von
Korruption durch Bewusstseinsbildung und Forschung.

Das ASApreneurs-Projekt teilt sich auf in eine einmonatige Inlandsphase und eine
5-monatige Auslandsphase. Die Inlandsphase findet im Juni 2010 in der
internationalen Geschéaftsstelle von Tl in Berlin statt. Dort wird der/die
Teilnehmende die Arbeit von Tl kennenlernen und insbesondere in der Abteilung
-Europa und Zentralasien“ auf den Auslandsaufenthalt vorbereitet. Von Juli bis
November 2010 wird das Projekt in Kirovograd fortgesetzt. Inhalt der
Auslandsphase ist einerseits die Entwicklung und Weiterentwicklung von Strategien
zur Bekampfung von Korruption im Privatsektor. Andererseits unterstitzt der/die
Teilnehmende die Kommunikationsstrategie von TORO.

Zentrale Aufgaben beinhalten somit eine Unterstitzung von
Ubersetzungstatigkeiten und Projektantragen, sowie die inhaltlich-konzeptionelle
Arbeit im Bereich Korruption und Privatwirtschaft. Durch das Projekt soll die
Korruptionsbekampfung in der Ukraine unterstiitzt werden und besonders im
Bereich Privatsektor vertieft werden. Der/die Teilnehmende erwirbt
landerspezifische Expertise und Kompetenzen im Bereich Korruptionsbekampfung.
Tl bietet ein internationales und dynamisches Arbeitsumfeld. Bewerbende sollten
darum ein grolies Interesse am Themenbereich Korruption mitbringen und sich,
ausgestattet mit einer schnellen Auffassungsgabe aktiv und selbststandig in die
Arbeit einbringen. Kenntnisse in der Verwaltung von Webseiten waren ein Vorteil.
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Bitte flr dieses Projekt unbedingt alle Bewerbungsunterlagen in englischer Sprache
einreichen, da die Endauswahl durch Transparency International erfolgt.
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Lateinamerika
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Globale Vermarktung des Mehrwerts eines nachhaltig
hergestellten Produktes in Entwicklungs- und
Schwellenlandern

BRASILIEN
Platze: 2 | Nr.: C300104640

Studienrichtung: Nachhaltiges Wirtschaften, Marketing, Kommunikation,
Landwirtschaft, Umweltwissenschaften/Okologie, Betriebswirtschaftslehre
Vorgeschlagen von: Tobias Bandel und Miriam Bogatzki (Soil&More)
Sprache(n): Englisch,Portugiesisch

Dauer: 3 Monate

Der Absatz dkologisch und fair produzierter Waren hat in den vergangenen Jahren
stark zugenommen. Immer mehr Unternehmen bieten eine gréfRer werdende Zahl
von Produkten an. Branchenspezifische Label informieren die Verbraucherlnnen
Uber die Qualitat der angebotenen Produkte und erméglichen so eine Orientierung.
Aulerhalb von Europa sind dhnliche Entwicklungen bislang kaum zu beobachten.
Im Globalen Suden fehlen 6kologisch und fair produzierte Waren im Sortiment.
Hier setzt das ASApreneurs-Projekt an. Das Unternehmen Soil & More International
betreibt Anlagen zur Herstellung von qualitativ hochwertigem Kompost und zur
Reduzierung von Treibhausgasemissionen. Neben diesem Kerngeschaft bietet das
Unternehmen Leistungen rund um Landwirtschaft und Konsum an. Ubergeordnetes
Ziel ist es, zu einer informierten Kaufentscheidung von Konsumentinnen
beizutragen und so nachhaltige Entwicklung im landwirtschaftlichen Sektor zu
fordern.

Die internationalen kommerziellen Aktivitaten von Soil & More leisten durch
wirtschaftliche und gesellschaftliche Entwicklung einen entscheidenden Beitrag
zum Umweltschutz. Momentan ist Soil & More in Siidafrika, Agypten, Indien,
Mexico und Brasilien tatig.

Das ASApreneurs-Projekt zielt darauf ab, ein Konzept fir die erfolgreiche
Vermarktung nachhaltiger Produkte in Schwellen- und Entwicklungslandern zu
erstellen. Ein/e Teilnehmende/r wird ein Konzept zur Messung, Bewertung und
Vermarktung des ,Mehrwerts” eines nachhaltigen Produktes in Entwicklungs- und
Schwellenlandern am Beispiel Agypten und Brasilien entwickeln. Ein/e weitere/r
Teilnehmende/r erarbeitet Strategien zur erfolgreichen Integration dieses Konzepts
in die Wertschopfungskette dieses Produktes. Das Projekt ist dann erfolgreich,
wenn das Team gemeinsam ein Konzept erstellt hat, das sowohl die Bedlrfnisse
von Verbraucherlnnen, als auch die technischen Gegebenheiten der Vermarktung
eines nachhaltigen Produkts einbezieht.

Wahrend der dreimonatigen Phase in Waddinxveen (April bis Juni 2010) wird die
konzeptionelle Vorarbeit geleistet. Diese Phase wird von den Teilnehmenden dazu
genutzt sich Klarheit Gber Ziele, Zeitplan und Vorgehensweise zur Erstellung des
Konzepts zu verschaffen. Die dreimonatige Phase in Sdo Paolo (Juli bis September
2010) ermoglicht es, das Konzept an den Bedingungen vor Ort zu testen und es
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dementsprechend zu verfeinern und anzupassen. Weiter wird in der
Auslandsphase die Prasentation der Ergebnisse vorbereitet. Eine Nachbereitung
des Projekts in Waddinxveen, nach Abschluss der Auslandsphase, ist geplant.

Das Projekt erfordert ein hohes Mal} an Eigeninitiative und Kreativitat. Ein vertieftes
Interesse an Nachhaltigkeitsthemen und Wertschopfungsketten im
landwirtschaftlichen Bereich wird vorausgesetzt. Die Teilnehmenden werden bei
der Durchfuhrung des Projekts als Team und in enger Abstimmung mit den
Mitarbeiterlnnen von Soil & More arbeiten.

WICHTIG: Im Rahmen des ASApreneurs-Programms kénnen wir lhnen dieses Jahr
voraussichtlich 20 Projekte anbieten. Auf das hier beschriebene kdnnen Sie sich
bereits jetzt bewerben. Die weiteren werden am 1. Dezember in den
Programmkatalog aufgenommen.
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Nachhaltigkeit als Prozess — INWEnt und die Umsetzung von
Nachhaltigkeit

PERU
Platze: 1 | Nr.: C300104641

Studienrichtung: Wirtschafts- und Sozialwissenschaften

Vorgeschlagen von: Sonja Nelles/Brigitta Villaronga-Walker/Rita Kotov (InWEnt)
Sprache(n): Spanisch

Dauer: 6 Monate

Die Integration einer Nachhaltigkeitsstrategie in bestehende Betriebsablaufe ist
eine Herausforderung, der sich immer mehr Institutionen in Deutschland und
weltweit stellen. Staatliche Akteure versuchen mit ihren Aktivitaten Nachhaltigkeit
nicht nur intern, sondern auch bei der Zusammenarbeit mit internationalen Partnern
aus der Wirtschaft vermehrt umzusetzen.

INWENt - Internationale Weiterbildung und Entwicklung gGmbH ist ein weltweit
tatiges Unternehmen fur Personalentwicklung, Weiterbildung und Dialog. Die
Capacity-Building-Programme von InWEnt richten sich an Fach- und
FUhrungskrafte aus Politik, Verwaltung, Wirtschaft und Zivilgesellschaft. INWEnt ist
an 30 internationalen Standorten tatig. Fur die Umsetzung von Nachhaltigkeit setzt
INWEnt einerseits bei der Unternehmensstruktur und andererseits bei der
Zusammenarbeit mit Alumni und Partnerorganisationen an.

Kurzlich veroffentlichte INWEnNt seinen ersten Nachhaltigkeitsbericht, in dem geman
des Titels "Nachhaltigkeit als Prozess" eine Strategie fur die nachsten Jahre
formuliert wurde. Die weitere Umsetzung der Strategie bei INWEnt und in der
internationalen Zusammenarbeit erfordert nun die Erarbeitung und standige
Weiterentwicklung eines integrierten Nachhaltigkeitsmanagements.

Der/die Teilnehmende des ASApreneurs-Projekts wird von April bis Juni 2010 in
Bonn bei der Entwicklung dieses integrierten Nachhaltigkeitsmanagements
mitarbeiten. Dabei sollen Anforderungen an eine nachhaltige Unternehmensfiihrung
definiert und deren Integration in bestehende Geschaftsprozesse durchdacht
werden. Der/die ASApreneur kann sich auBerdem in die Offentlichkeitsarbeit und
das Sammeln von Informationen bei Partnerorganisationen von InWEnt einbringen.
Von Juli bis September 2010 arbeitet der/die ASApreneur im InNWEnt-Bliro in Lima
an der Vorbereitung einer Alumni-Konferenz, die im September in Costa Rica
stattfinden wird. So wird deutlich, wie auf internationaler Ebene Nachhaltigkeit bei
INWEnt umgesetzt wird. INWEnt Lima fordert durch die Alumniarbeit im Netzwerk
RADES bereits seit mehreren Jahren Nachhaltigkeit in der Region. Die Alumni-
Konferenz wird sich inhaltlich mit einem Thema der nachhaltigen Entwicklung
beschaftigen, auch unter Einbindung von RADES. Die Aufgaben des/der
ASApreneur beinhalten die inhaltliche und organisatorische Vorbereitung der
Alumni-Konferenz und der Einbindung von RADES. Weitere mogliche Aufgaben
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beinhalten die Erstellung einer Dokumentation ,Nachhaltigkeit im Regionalbiro
Lima“, die Vorbereitung einer Evaluierung, der Kontakt mit Alumni,
Veranstaltungsmanagement und Blroorganisation. Eine Reise zu der Konferenz in
Costa Rica ist geplant.

Der/die Teilnehmende sollte ein Verstandnis von Nachhaltigkeitsmanagement und
gangiger Qualitdtsmanagement-Mechanismen wie EFQM mitbringen. Kenntnisse

aus den Bereichen Wirtschaftswissenschaften und Wirtschaftspadagogik sind von
Vorteil.
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